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������ �	�
 ا�����ى ا�
���� ا�

 ���ع ا�����ل ������إ

������ وا������إ� #"ن ا� ���ت ا

 

���،������ ��	
��� ���
� أ���ء ا�����،/ رؤ��ء ا�	����ت و����
 $# ��2009رس /�'���&ن $# "ذار إ������ �� �

 . إدارة ا����2 $# �&ا01/ ا������ت ا������/ ��*&�. ا��.ا-�'��ت ���ع ا�����ل ������إ�� ,�رآ�� $#  ا�*�	&ل،

 �&موذ�=  �9���	/ ا���Aد ا�����ى ا�����# ا�.ا9? �����2 $# ا��:<�=،" إ>;ن ا��:&��ت ا�����/ 9
8&ص ا����2"إن

&��/ ��دة ا�<�*�ت ا�����/ واF�����/ $# ادارة ا����E 2 ودور و�</، �� ا,�ر >�D أه��/ ��.$2009 ��رس 21
���/وا�8.ف Hرآ/ ا��Iا�� �� ��J�� /��K&ا��8#، آ�� د>� ا��:&��ت ا�. 

�	. >� ا����اد�� OPQ دور ���دي $# ز��دة أ����L إد� ،/A9�>ا��-�� ا�J�ا� D�< ًرآ/ و9��ءا�I�:���/ و ا���ارة ا����2 ا��

S ا����2"� �� #$ /H��
�� وأ������� ��'�راة و-�J�J ��رات ���" �� أU1 9��ء 1<&ر ��9 اQ$:�ر واTراء ا��

 .ا�XY&ط ا�
�ر�1/ ا���Jا��ة و���<�ه�/ V1&9 >�م $# -������ ا��<��ا�/

 


�ذ ا)�+اءات ا�"ز	�ا�و إ#"ن ا��(�	�ت ا������ وا)������ –ا�'&ء ا$ول -�  �#�ة 

 :	� �9� -�ا78ً� 	5  ه3ا ا)���ع، �1رك و

•  /��Z2 ��1ة و��� /�<&� Dل ا�&Z&ه& ا� #�Z ف.Zو.I	ا� U:� �ًأ���� �ًA[  #$ �ًدوراً ه�� L�و��
1؛���ر9/ ا��Z D�< .AH/ ا�<:�ن وا���Hظ >�D ا����ة، وا����$\/

 

•  /�����	. ا����2 ��:ً� >��ً� و9��ءاً >��L'� V أن -:&ن -�_ ا�<�*.ة ا�-��< /�A�>� /���:ا� &� - �-:� ��
 .bأو ا�A*�ع ا�
�ص 9`دار-�0 

*D و1��9/ ا�D أن ��>�dH� D �<�&ى أه��/ ا����2 �8# أ�. ه�م وc.وري إن ����'/ ���2 ا�8.ف ا� •
 .واb�����/ وا�&K��/ا>�	�ر $# ا1Q��ة ا�<����/ ���:&��ت ا�����/ 

•  L� .ا����2 ا�8.ف ا����P #�8ت  و-&ز�?&$�.$# - اً��Jا��ا��<�&ى ا����# دوراً ه��ً� ��

�� ا���X.ات  •- /�������ت وا��ا��ا��P/ اb���8دي وا�0'.ة �*&ر  وا�#:����& ا�<�
U ا�ا�<.��/ ا��'
/�.Yا�� ����8� �:�ن ا�� �� .
�$# ا���ن، ���I&ن ]���ً� ، �? و1&د أآ�Y- D�< ء ���1ة�	أ> 

�&اK���� وا���eIت ا��\� ا��# -&$. ���Pت ا����2 وا�8.ف ا��8# �9����0 ا�����/ و>�D ا����2 و�8در �

                                                           

�� ا��� ا�����ة ���
ق ا����ن �
ل ا��
 	� ا������  1 إ��� ��'� &%�ة 	� ه#� ا�"�ر �! درة �
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>�f'�ر�/ وا�8��>�/ ا���و.  �تا� g�A��� �9ت&�� ���Jاً �� ا�8�Y- /�ه2O ا���X.ات ا������/ ا�<.�

 /�H�h� /�i���Fه�اف اQا)MDGs (9 g��2 .����2 وا�8.ف ا��8#�&$�. ا$# �� ��
 

$# ا���ن وc&ا]�J- #$ �0ا�� آ�� وإن ا�AH. أZ	 l��Y/ ا��'���ت ا�<:��/ ا��I&ا�i/ ان اQ]��ء ا��AH.ة و •
 و�����ت ا��
�ام ا�8.ف ا�L�#�8 ا�.m9 ��9 ا�&Z&ل وا��8&ل >�D ا����2 و��Jا��ة، ��� ��*

 .اQراc# و����'�V آY.ورة ���/

•  ���Kا��&ا D�< 2�9ور .nf�� يOا� .�Qدورة ا����2 ا V1أو Uآ D�< .nf�� /�P��ات ا��.�X�ذ ان إان ا�
 /�:I� ف�H'ت وا����Y�Hا� U
� /���H�� و�<�& ا�	��ر �&ف �.-H? �&ف -���رة ا����2 وا�:&ارث ا�*	�

 �\� .�X�- و�&ف ?H-.- روا��.ارة �&ف���ا� g$�- �\ر و��*�bط ا&A� ل��
Jون ا����2 ا�'&$�/ و��. 

• /�������	. إدارة ��8در ا����D�< 2 ا��<�&ى ا����# واF����# و���/ ��:�/ ���:�� �? ا����X.ات ا�-. 

�/ و��ى ود�����:�/ ��IآU ا����2 -	 •�	K إن #H$ ،/����وا��ول ا� /��A�رب ��9 ا��ول ا���A-ف و;�Pط ا�A� ز.
]�� إن ��/ أو ��م ا�	��/ ا�����/ �����2 -��	. -��ي �:U �� ا���&�U و-A&�/ ا��Aرات و-�<�� ا�KFر 

 .ا�q�[ #�&��A أ��0 ��8در ��g رZ�P /�>�i/ $# ا��ول ا�����/

و���Yن �*�	�ت ا����D�< 2 ا��<�&��� ا����# واF����# -	.ز ا�����Q /1&ب 9�n_ و���1 ���'�وب �? � •
/������ ��&ا01/ ا���X.ات ا��H

���/ و>�د�/ .  ا1.اءات -:�� و-� /A�.*9 2ت ا�������P إن إدارة

و�<��ا�/ -�*�L ]�&ل وأ����L ��:���/ و-�<�g ا�'0&د وا���Iرآ/ $# -��U ا��<fو���ت �� �	U ا�'�0ت 

�9 /���� �<�&��-�0ا��:&��/ ا����. 

•  ?� m9.م، وا������'/ ا�8.ف ا�L'� #�8 أن �:&ن ���r و����Y $# ا��
*�m ا����# واF����# ا��
 OH�- ،/	�8ت ا����H�ر و-&$. ا����2 وا�8.ف ا��8# وإدارة ا��*�Q2 ا��� ��.8- U
�*�>�ت أP.ى �

� و�A
���<�� ز��دة ا�&># ا���م ]�
�� أ�:�، �� P;ل أ����L وK.ق �b.آ�J/، ��>&�/ ��9;ت -
/��J�ا��\�$/ ا��. 

   .إن ا��
*�m وا�����8 ا����# واF����Q /1��9 #ن �.ا># و�0�� أآ
. c&�9&ع ا����2 •

• UXI� L���//��
$# -��P ���A/ ا����2 وا�8.ف ا��8# و"���ت ا����8/ ا����/ دور �.آJي /�Jود ا�
 .ا��X. آ�$�/ا��>� ا���	�/ ���<�� ��را-�0 و-A&�/ أ>����0 

� �9ه\/ •���:- L�*�و� ?� g$.ا�ا��8# � �و$# ا�&�_ �V>H $`ن .  إن -��P ���A/ ��1ة �� ا����2 وا�8
ا��8&ل >�D ا����2 وا�8.ف ا��8# 9:���ت آ�$�/ و�&>�/ ��1ة و�<��ا�/ �'L أن -�&$. 9�H�:/ >�د�/ 

:��� ا����دة ا��:�H/ ��<:�ن اQآ
. $A.اً�9 /Z�P /�:و��.  

9��0Y �9رb /���< /1 إن  • D�< ة����ا�����ل ا����2 $# ا���ن وا����gK ا��Y.�/ وا����gK ا�.��H/ ه# �
ا���ج ا�OXاء ا�Jرا># و��? -t.H/ ا�A.ى ��'Jأ، وا����2 ا�����/ ا���&$.ة دو�ً� -��L دوراً ه��ً� $# ��cن 

Jرا>/ ا�.��H/ ا��# -��L دور ه�م و>�D ا�<�*�ت ا�����/ أن -�رك أه��/ ا�: �� ا�<:�ن و�Jو]�0 ����ن
/�.Yا�� Jاء ����ن وا��.اآOXو-&$�. ا� ���A- #$. 

 

إ8�Gً� إ�F ذ�E، و-��9Dاً )��&ا	�� =��3�C و-���B 	� ورد، 8@��1 آ+ؤ��ء =���9ت و	�>��; 
 :�Fإ	��
��; 	����; وإ������;، �1#�ا J(�	�-�� ا�����I وا���H �ت ا��و��� 

• #iا��� ��Qر ا�	�ورة -&ز�? ��� ا>.c أ�	� D�< ًوا��و��/، ار-:�زا /��K&أو�&��ت ا�<����ت ا� D�<در&ا أ 
�i;� /A�.*9/ و>�د�/ ور,��ة �'��? ا���<����H، وذ�= ��>� و�<���ة اQه�اف ا1b���>�/ وا���8/ ا����2 

                                                           

ه�اف +��*ح =7> ��!�  إن أه�اف ا��� ا�����ة ا������9 ���7�8 +�6 �
45 اه���م �!�2* �1 ا��0
��ت ا���.��، ��, +��*ح ه#� ا�

ل '�م .�& >?�
ر &A0% دا�9 إ�@ ا�B�� ��C ف*Cو ���E ل '.@ ���� 2*ب
.2015ا�	*اد ��6�H 1#ر '.��G ا��?  
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ا�.$�ه�/ و-���/ ا�	�� U:I9 /E�U��: و��.ا9*/ ود>� ا���K�Iت ااb���8د�/ وا��&�H�x/، وا�����/ ا�
�A$�/ و
 .ا���8/

•  /Z�P .AHا����2 وا�8.ف ا��8# و�:�$�/ ا� D�< �0 ]&ل ا��8&ل��< gH��0ات ا���ا�F.اع $# -�O�H ا��
 #$ /�O�H��ا� U��1&ه��<	.غ $# ا��ول ا�����/ �� أU1 ا�&Z&ل ا�g�A�- D اQه�اف ا��# ]�د-P �0*/ ا�

/�H�h� /�i���Fه�اف اQوا. 

• /��" d��z- /*�>�0، ا��iرا-�0 وو���A� ل��$ UA� ل;P �� ،/�����Fأن ��<�*�ت ا�����/ وا ��Y- ار&[ 
ادر ا�	I.�/ ا�����	/ Fدارة إ��ادات &ا���A&��/ وا��&ارد ا�����/ وا��Aرة ا���f<�-�/ وا���0رات ا��A��/ وا�:

��D ا�<�*�ت وو$Aً� ��	�أ ا���Iرآ/ وا��>�. ا����2 وا�8.ف ا��8# ����ً� وإ�����ً�$  ،/�Jوا�;�.آ 
أن -��= ا��.�/ وا�F:���/ أن -
��ر ��9 أ���ط اFدارة   �? ا��<�����H وا�������، ا�����/، و��9��Iور

/��
 .ا����&>/ $# -&$�. ا�

�D�< �0 ا��<�&ى ,.اك ا�<�*�ت ا�����/ واF�����/ $# -���� و-�O�H ا�b�.ا-�'��ت ا�<����/ إ •c# -� و�ا�
#�K&اد ا��<Fا����2 وا�8.ف ا��8# وا D�< <�� ا��8&ل��ا�/ �����2 ���دارة ا��<Fل ا&[ #����Fوا 

و-�*�L ه��  . 2O��X.ات ا�����P/ وا���X.ات ا������/ اPQ.ى وZ�P/ $# ا��ول ا�<�]��/ وا�'Jر
>�D -���8 ,	:/ إ���/ ��Iر�? 9��/ -���/ ���1ة وإد�Pل -�nz.ات �.-	*/ ��9��X.ات ا�����P/ ا����X.ات 

 .ا����2 وا�8.ف ا��8# و���2 ا�Q*�ر و���Pت ا�	��/ ا�����/ ا��Y.�/ اPQ.ى

-*&�. "���ت -�&�U �	�,. ���1ة وإ�Kر -�\��# �<�l و�<U0 ���:&��ت ا�����/ واF�����/ ا��8&ل >���0  •
�����/ ا�'���ةوذ�= ���	�/ ا]����1ت ا�<:�ن وZ�P/ ا�AH.اء و���z��� وا��:�� �? ا����X.ات ا�. 

� ا��د�&ن، �
U ا��	�ال ا���&ن ��9�
��رات $#  •�H

��ر $# �*�ع ا����2 و��c V�c >����ت -��bر ا�	�إ>
 .�*�ع ا����2 و����'/ ا�8.ف ا�#�8

-&V�1 اbه���م اQآ	. ��0H و-���U وا���	f �����خ $# ا��<�A	U و>�D ا�<:�ن وا��*&رات اPQ.ى ا��nf.ة  •
�2 وأ�\�/ إدار-D�< �0 ا��<�&ى ا�&K�# واF����#، و��Iرآ/ ا���.$/ ا��:�<	/ �? >�D دورة ا���

 .ا��:&��ت ا�����/ وا��<�>�ة $# -���U ه2O ا��*&رات و>;���0 ���9<�&ى ا����#

• /� .-d��z وا>���د "��/ $���/ F,.اك ا�<�*�ت ا�����/ واF�����/ $# >���/ إدارة ا����2 ا��'�

��/ واF�����F />�	�ر واFه���م أآ	. 9
��رات ا�<����ت ا�A*�>�/ وأn.ه� >�D دورة ]q ا�<�*�ت ا��� •
 D�< ه�.nا����2 وأ/�E�	ا��\� ا� D�<و /�.Yوا�� /�H�.ا� gK��ا��. 

•  /�i���Fا /�H�Qه�اف اQا g�A�- D�< U��د>� ا����ون ا��و�# ��9 ا�<�*�ت ا�����/ واF�����/ �� أU1 ا�
8.ف ا�P �� #�8;ل إ��Iء ,.اآ�ت ��&�/ ��9 ا��:&��ت ا�����/ واF�����/ $# آU �� ]&ل ا����2 وا�

ا��ول ا�����A/ وا�����/ �� P;ل ا�<��ح ]�
�� أ�:� 9�
J1 S�8ء �� اQر�9ح وا�&اردات ا��'�&>/ 

��# ���Pت ا����2 وا�8.ف ا�O0� #�8 ا�X.ض�>� ��. 

 


�Kات ا��(�	�ت ا������:  ا�'&ء ا�>�1�-������ : وا)

���� >�D أK. ���&��/ و��f<�-�/ ��رآ�� ا���1/ ا����/ ��*&�. ا��.ا-�'��ت - �����Qن ا���ن وا`$ ،/���$
/��A�وا� /�.I	رات ا��Aو��ى -&$. ا� /�i;� /ذ�=، $`ن آً;.  و���� �� �t.ا� D�<و /�P��ات ا��.�X�ا� �� 

 >�D �&ارد ا����nz- 2.وا���& ا�<:��# وا��.آ�J ا��Y.ي وا���& اF���8دي ا�<.�? وا��K&XYت اPQ.ى 
 . �� ��ى -'�وب ا�Q\�/ ا1F���>�/ وا�<����/ ا�����/ ���0و�\�- �0��H�� U:I9 أ�.ع وأآ	.


	�� ������ وإ���� ���
إ���ع أو إ-�Cق ا�����ل �����، ا��&��&ن >��O�   D=، ���، آ.ؤ��ء ����9ت و��
�.ب >� رt	��� ا�<����/ ا�'��/ $# ا��zه2O0� L ا������ت ������� ،/�����F9/ >� ]:&��-�� ا�����/ وا��� ، ��



4 

 

P;ل ا�b��Hدة ��O اTن �� آU �� ����� �� ��*/ و�&ارد وا�����A��9 �0م J�� ��9م ���<�ه�/ $# �\�م ���2 
 .&V�1 �����-�� ا�����/ وأ����	�� U1Q إدارة ���i/ �<��ا�/ و-*&�. ا�	�D ا�����/ ا�'��ة ا�����A/ ��09�*&ر و-

 Jا���� #���Qا��ور ا /A�A[ /ت ا��و���>�fوا�� /��K&أن -�رك ا��:&��ت ا� Uأ� D�< �0�و�� -� ا-
�ذ هOا ا��
��ل $# �*�ع ا����2 و��	�در ��<�*�ت ا�����/ واF������ ��>�- #$ /	U ا��8&ل >�D ا���Hا� ��2 وإ1.اء ا��:�

  ا���A&��/ وا��A��/ا�����/$# ا�L�.A ا�����A��9 U1م ZF�9;]�ت ا�<����/ ا��*�&9/ ��<��. 01&د ا��:&��ت 
�0���H-و-�&���0 و. 

 �� ����� �� Uآ U��-�Iرآ# $#  ��*	�g أ��&ب -:���# و ����#UAnو�� أU1 ا�&$�ء O09ا ا����0، �&ف �A&م 9
إدارة �<��ا�/ �����2 وا�8.ف ا��8# واK;ق ا���K�Iت ا�����/ $# ����� وأ������� 9��ءاً >�D اKQ. ا���\���/ 

g3:ا�&اردة $# ا���� 

•  #i&ع ا���&ي ا�����ارد ا����2 وا�&� D�< /�1ر�
�� أ���A- ����- U1 و]8. ا��K&XYت ا��ا��P/ وا�
���9 /A�� .���0ا������ت ا����Q/ ا���

•  ?� U������ �0����- L'� #�ا� /�����Fا��:&��ت ا�����/ وا m*P.ا-�'��ت و�1.د و-���� �����ت وا�
��� .ا������ت ا������/ ا��# -U:I -���0اً ��&ارد ا����2 ا�����/ وأ�\��D�< �0 ا���ى ا���&�m وا�	

����# �� أg�P U1 رؤ�� �I�.آ/ اF/-*&�. ]&ار �? ��1? ا��<�ه��� وذوي ا��;�/ >�D ا��<�&ى ا����# •
 .��9 ا�I.آ�ء ا������Q، و������ اQو�&��ت ا�����/ وا�
*m ا����O�H/ $# �*�ع ا����2

��0ا-��  •- d:�ا����A/ ]&ل ا-�Hق ا�*�	&ل �����2 -���� أه�اف ����A�� /�9س ���دة -�&ا$H� gK��� ?� g&ذ�� -
 .�<�ء�/ �<�.ا-�'��-�� و��K�I-��و-U�:I إ�Kر �Pص ��9��Aر�. وا�.��9/ ���J�J ا�

-�m*P O�H >���� �� أU1 ا��8&ل >�D -�<��ت ���&x/ $# �'�ل ���Pت ا����2 وا�8.ف ا�#�8  •
/����� .ا�
�ص 9�� وز��دة ا��:�� وا��&رو�/ >�D ا��<�&ى ا����# واF����# $# وV1 ا���X.ات ا�

*&ر وا������ت $# ����� ��&Z&ل ����K�Iت ا��Oآ&رة ����0 أ�9 �ًY��K�I� �< .�.A- ���A-�� و��Iرآ/ ا��وآ�� 

     .�92012���	/ ا���Aد ����ى ا����2 ا�����# ا��Aدم $# >�م أ>;2 

                                                           


ل ا���.�A وا�ه�اف وا�M*اءات 	� ��K اJر�2دات� 
 3 أ�N* ا��.�
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Bا����:  

����� إر�Oدات �
�� ا�
�N ا����� وا)

 )و�K���Q- R�9 و5G��� �ً78 ا�����(

 

N���-: 

>�D اQرl1 ��:&ن  وP*/ ��&ا01/ ���= ا������ت وا��# -D�< L'����A ا�<�*�ت ا�����/ واF�����/ أن -A&م 9�*&�. 
#�� �� U�I� ��9 ،#�8ت ا����2 وا�8.ف ا����Pارد ا����2 و&� D�< .n�0 أ�: 

��ون �? ا�'�0ت ا�����/ �� �<�ه��� و��f<�ت، أn. ا���X.ات ا���&��/ >�D >�د  •���9 ،U���-و ���A�9 م��Aا�
���8د�/ وا���*�	�ت ا���-'/ >��0 $��� ����g �9&ارد ا����2 ا��
�ام اQراc# وا��&�01ت اbا�<:�ن و

 .و��Aر���0 �? �&ارد ا����2 ا���&�? -&$�.ه�

• #�Z ف.Z ت���P2 ,.ب "��/ و��� D�< ر >���0 ا��8&لO� .-���� >�د ا�<:�ن ا�Oي ��

 .-���� >�د ا�<:�ن اQآ
. -���0اً �I���9آU ا���8/ ا��.-	*/ 2�����9 •

و�� �c��0 >��/ ا����8/ وا���&�U ا��;Z�P �i/ ]&ل ��*�	�ت ا����2 وا�8.ف ا��8# ا���Aم �9را�/  •
�0�. 

 .-���� ا��&ا�? ا��# -�&ق اbدارة ا���:���/ �����2 ��9 $# ذ�= Xc&ط ا�A*�ع •

/ ا�<�*/ ا�����/ -'��? أ$UY ا��&���ت ا�����P/ ا����]/ ا��# -�*	D�< g ا��&ا�U ا����i/ وا��# -�	? ������/ •
 ).���9? ا����[ 2�D ا�	��ر(

-���A ��رة ا�����/ >����A- D ا�
���ت ا�����A/ 2�����9 و8��9.ف ا�Ux #$ #�8 ����ر�&ه�ت -��X.ات  •
 .���J1 /����< /�Pر�/

 .-���� ا��
�K. اPQ.ى ا��.-	*/ ���9��خ وا��Jا�� وا�I:&ك ا������/ $# �� ����g 9`دارة ا����2 •

 .ا��.-	*/ 2�����9 وا���&ث-���A -���0ات ا�:&ارث  •

• /�-�>�fرة ا���A\��# وا���ر ا��Kbا ���A-. 

 )ا�Jرا>�/ وا�8��>�/(-���� ا���1/ ا�D ا����2 ا�����A/ 9��\�� ا���K�Iت ا1b���>�/ واb���8د�/  •
/�E�	وا� /�-�>�fوا��. 

  :ا$ه�اف

9 /�����bم ا��:&��ت ا�����/ وا&A��A�� /�9��*&�. أه�اف ���دة و�ص �
��0 ا�cو L>[ /H�:� و$�0 ��س.\� �ًA$وو
�ً���- /�<&K �0 و89&رة��[;Zا�����/ و. 

 :اQه�افه2O $# ��# أ�
�/ >�D أ�&اع و

• Hآ��/ ا� U��A-� /	>�9 2$# ا���� ��م % ------�< U	�------ 

•  /	>�9 /�.I	�1ت ا����م % -----ز��دة ا��اد ا����2 �;]�< U	�------ 

 ----- $# ا��&م ا�&ا]� �	U >�م $.د��. �:U ----���2 9�<	/ ز��دة ا��ادات ا� •

 ------�� ا��0;ك ا�H.د �����2 ا��� /��J�	U >�م % -----&$�. �<	/  •
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����. 1&دة ا����2 ا������ة دو��ً� �	U >�م  •� g�A�------- 

 -------�	U >�م% ------و����'��0 9�<	/ %-----�1? ���2 ا�8.ف 9�<	/ •

• �	8� S�$/  ���ت	2 ا�8.ف ا�8��>�/ ��&�ً� 9�<-----% 

 -------ا���gA �� �;ء�/ آ��/ ا����b 2]����1ت ا��\� ا�	� /�E�	U ا���م  •

) أواF����#/و(�� ا���1# ا���-r ا�U��A- %#�&A ا�
<�i. ا���-'/ >� ا�:&ارث ا��.-	*/ 2�����9 �� �<	/  •

 �� U�أ D5ا� % #�&Aا� r-��إ���1# ا� �� 

 

 :�+اءات)ا

 :و�� أg�A�- U1 اQه�اف ا��Oآ&رة أ>;2، ��:� أن ��� ا-
�ذ ا1F.اءات ا�����/

ا���*&رة Fدارة ا����2 وا�8.ف ا��8# و���2 ا�Q*�ر ا��'�9/ ا����
/ و-*&�. �'�&>/ �� ا��A���ت  •
9��� وا����X.ات ا��.-	*/ ��9���X.ات ا������/، �? اOPQ ا���Y. وآ�O= و���
�وف ������� وbر ا�	�<

 .ا����2 $# ا����gK ا�.��H/أ�Yً� ا��ادات 

P*&رة ا��Y�Hن >�D�< D ا���X.ات ا������/ و����ر�n" /9ر -	�# ا1.اءات ���
*�m ا��:��# ������/  •
 .�<�&ى ]&ض ا��0. وار-�Hع �<�&ى ا�	�.

 >� g�.K و]�ات -�&ع ��8در ا��ادات ا���ء ��&$�. ���J �� ا��.و�/ ���<�A	U ا��	� D�< ،�0	�U ا��
�ل •
4.ا��
��J أو ا��
.اج ���2 1&$�/ �<��ا�/ أو ]�H ا����2 أو ا����2 ا����د -�و�.ه� أو -���/ ا����2

 

•  D�< 29`دارة ا���� /Z�
ا��D�< ?�'I ا-
�ذ إ1.اءات -�\���/ �� أ�I� U1رآ/ ا��&اK��� $# ا�A.ارات ا�
.0�Qوأ]&اض ا /�����F&��ت ا�����/ وا�ا��<. 

• ��bا�
 . $# 9��/ -���/ أآ
. �;�i/ وا���ا�/�ر

 .-U��A ا�nTر ا���8/ ا�<�	�/ ا��.-	*/ D�< 2�����9 �:�ن ا���ن •

• /�P��ات ا��.�X�وا� �����*&ر ا��.اآ��/ ��ر ا��nTا �� ،/�iا��� /E�	ا� /Z�Pو ،/E�	ا� /���[. 

 .ا��� �� ا��
�ام اQراc# �����/ ا��&ارد ا����i/ وا���&ع ا���&ي �0�$ •

ا���U �? ا�A*�ع ا�8��># وا��'�ري ���<�� 1&دة ا����2 وإ>�دة ا��
�ا��0 $# ا������ت وا����'�ت  •
 .و�A�Fف ا���&ث

• /���
��J ���2 ا�Q*�ر وإ>�دة -�و�. ا����2 ا��<�- U
 .-U�YH ]�&ل ا���8د�/ $���/ Fدارة ا����2، �

�/ ��U��A ا�
<�i. ا���-'/ >� آ&ارث -.-	m وm*P ?c وإ1.اءات Fدارة ا��
�K. ا��0:��/ و�t. ا��0:� •
2�����9. 

��ادو-*&�. m*P ����:� $# ا����Y�Hت و-*&�. ا�8.ف ا�#�8  •��b9/ ��:&ارث وا�'��bع ا�H-رb 
 .�<�&ى ا�	��ر

•  #$ U��ا��
*�F m>�دة -���8 وه���/ ا�	�D ا�����/، ���J�J ��ر-�A� D�< �0و�/ ا�:&ارث ا�:	�.ة أو ��
 .��X.ةx Ux.وف �

• .K�
 .إ>*�ء ا��.أة وا�I	�ب دوراً $# إ��اد وإدارة ا��&ارد ا����i/ وا���Hظ >���0 و$# -U��A ا��

����/ �\� ا����2 وا�8.ف  •$ ��>�- U1&ى ا����# �� أ�ا��< D�< /�i;*&رة و��ت ����A- ل���ا��
 .ا�#�8

                                                           

����، ا��.�B ا��.�B ا�K.���� 	� 	: ����� �1 ا��
اض ا��ا=.�� ا��0
��ت ا���.�� وا�K.���� ا������ O!��" �K &�&��ء ا�6!�رة �
ل ��A ا.
 ��R*� ��.K� ��+ا�#ا)����!Rا����.��)ا ����Kا� *�+U�� ��.=ا��ا VR
�� ا����� ،/   

  CIM-CPMR
4
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�:�&�&��Y� ��1ن ا���ا�/ إدارة ا����I- 2'�? ا��	�دل ا�
�A$# وا������# و-���z ا���ر�L وا�b��Hدة �� ا� •
 .ا�����/ اF���8د�/و

 

   


